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Sammanfattning

Den har tillganglighetsanalysen ar en granskning av tillgangligheten pa webbsidan GREPPA.NU, i den
form som fanns under den aktuella tiden. Analysen ar baserad pa Webbtillgdnglighetsdirektivet och
de internationella riktlinjerna i WCAG 2.1 AA.

Webbsidan ar granskad efter ett urval av de riktlinjer som dr sammanstallda av Vagledningen for
webbutveckling och presenterade pa webbriktlinjer.se. De 48 riktlinjerna forklarar, illustrerar och
exemplifierar alla WCAG-kriterier pa niva A och AA, det vill sdga de som i webbdirektivet och annan
reglering pekas ut som basniva for tillganglighet i digital offentlig service.

Granskningen innefattar dven de ett antal riktlinjer utover WCAG som ingar i lagen om tillgdnglighet
till digital offentlig service. Av dessa ar inte alla applicerbara pa en webbsida men finns dnda listade i
dokumentet.

Att arbeta med tillganglighet ar viktigt for dagens organisationer, inte minst for att uppfylla de
lagkrav som galler men dven for att sakerstalla att samtliga anvandare inkluderas, aven de som har
nagon form av funktionsnedsattning.

Webbplatsen GREPPA.NU ar delvis férenlig med lagen om tillganglighet till digital offentlig service.
Det finns nagra brister i tillgdnglighet men de flesta delar uppfyller kraven.

Vid genomford granskning beddms att det finns ett par riktlinjer som beddms som ej godkanda.
Nagra ar forhallandevis enkla att atgdrda medan vissa andra kraver mer tid och resurser.

Det finns bland annat brister géllande korrekt uppmarkning av formuldr manga bilder saknar
beskrivande alt-texter. Det finns dven problem med sidans kod som inte validerar korrekt, pa grund
av avsteg fran html standarden.
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1 Inledning

Det finns undersékningar som visar att upp till en av fem personer har en funktionsnedsattning som
paverkar hur de anvander och kan ta till sig informationen pa en webbplats eller e-tjanst. Det kan till
exempel finnas anvdandare med en kognitiv funktionsnedsattning som gor det svart att ta till sig
ostrukturerad information bestaende av langa meningar och svara ord.

Anvandare kan dven ha en fysisk funktionsnedsattning som till exempel synnedsattning, fargblindhet,
blindhet, horselskador, dyslexi och férlamning. Utan tillganglighetanpassningar finns det en risk att
20 % av anvandarna far problem nar de soker information eller anvander en e-tjanst pa
webbplatsen.

Det ar darfor viktigt att sdkerstélla sa alla bestkare, dven de med funktionsnedséattningar och
lassvarigheter, kan ta till sig informationen pa er webbplats. Bra tekniska lI6sningar och korrekt
implementerad kod gor att de flesta webblasare och hjalpmedelsprogramvaror kan aterge innehall
pa ett forstaeligt satt. En tillganglig webbplats 6kar inte bara antalet potentiella anvandare med
funktionsnedsattningar utan forbattrar aven anvandarvanligheten for samtliga anvandare.

Det handlar dock inte bara om teknik, programmering och design. Hur du kommunicerar pa
webben, fran vilka ord du véljer till anvandningen av bilder och grafik, paverkar ocksa
tillgangligheten av er webbplats.

Digital tillgdnglighet pa en webbplats eller e-tjanst ar viktigt da alla maste kunna ta till sig information
eller utféra en uppgift, oavsett féormaga.

2 Metod och genomférande av granskning

Webbplatsen ar granskad efter ett urval av de riktlinjer som ar sammanstallda av Vagledningen for
webbutveckling och presenterade pa webbriktlinjer.se. Dessa 48 riktlinjer
(https://webbriktlinjer.se/wcag/) forklarar, illustrerar och exemplifierar alla WCAG-kriterier pa niva A
och AA, det vill sdga de som i webbdirektivet och annan reglering pekas ut som basniva for
tillganglighet i digital offentlig service.

Granskning har gjorts bade manuellt och med olika testverktyg. Sammanstallning av resultat for
respektive riktlinje ger en aktuell status gallande tillgangligheten pa webbplatsen.


https://webbriktlinjer.se/wcag/

3 Sammanstallning av resultat

Vid genomford granskning ar det fem riktlinje som bedéms som ej godkanda och atta som delvis ok.
Nagra ar forhallandevis enkla att atgdrda medan vissa andra kraver mer tid och resurser.

Webbplatsen GREPPA.NU &r idag delvis foérenlig med lagen om tillganglighet till digital offentlig
service. Och det beror bland annat pa att webbplatsens kod inte validerar helt korrekt och forsvarar
tillgangligheten. Sedan saknas alternativ information som férmedlas i filmer pa webbplatsen. Och
syntolkning av filmerna saknas ocksa. Ovriga brister &r mindre allvarliga men behéver korrigeras fér
att géra webbsidan fullt tillganglig. En brist ar bland annat att faltetiketter inte ar korrekt kopplade
till inmatningsfalt och att vissa knappar saknar text som beskriver dem. Det gér det mer komplicerat
for anvandare som har svart att klicka pa ratt objekt i formular.

Det finns dven en del korrigeringar som webbsidans redaktérer behdver gora. Bland annat anvands
samma titel och rubrik pa flera sidor. Da far anvdandaren problem att hitta ratt sida vid tex sdkning.
Losningen ar att skapa mer unika titlar och rubriker som beskriver sidan innehall &ven om man inte
vet var i strukturen sidan befinner sig.

Funktionen Publikationer behéver ocksa forbattras. Det saknas tydlig indikation vid navigering med
skdrmlasare, att nagot lagt i varukorgen. Varukorgen ar dven svar att navigera till med tangenterna
och andring i varukorgen ar valdigt otydlig om man inte kan se skarmen.

Vid genomford granskning har féljande webbriktlinjer bedémts ha brister i tillganglighet som
behoéver atgardas.

X WCAG 1.1.1 (A) - Beskriv med text allt innehall som inte ar text
X WCAG 1.2.1 (A) - Erbjud alternativ om en inspelning enbart bestar av ljud eller video
X WCAG 1.2.5 (AA) - Syntolka videoinspelningar
A WCAG 1.3.1 (A) - Ange i kod vad sidans olika delar har for roll
A WCAG 1.3.5 (AA) - Mark upp vanliga formularfalt i koden
X WCAG 1.4.5 (AA) - Anvind text, inte bilder, for att visa text
A\ WCAG 2.4.2 (A) - Skriv beskrivande sidtitlar
A\ WCAG 2.4.6 (AA) - Skriv beskrivande rubriker och etiketter
A WCAG 2.4.7 (AA) - Markera tydligt vilket falt eller element som &r i fokus
. A WCAG 3.3.2 (A) - Skapa tydliga och klickbara filtetiketter
. X WCAG 4.1.1 (A) - Se till att koden validerar
. A'WCAG 4.1.2 (A) - Se till att skraddarsydda komponenter fungerar i hjdlpmedel
. A\ Publicera i férsta hand dokument i html och skapa tillgédngliga pdf:er

WO N R WDN R

[ )
w N P O



Prioritering av atgarder

Att atgarda bristande tillganglighet kan vara ett tidskravande jobb. Det ar viktig att pa ett
strukturerat satt arbeta vidare med anpassning av tillgangligheten av webbplatsen. Enligt
Webbtillganglighetsdirektivet maste webbplatsdgaren kunna visa upp en plan fér hur man arbetar
med att atgarda brister i tillgdnglighet.

Var rekommendation ar att ni lagger stor vikt pa att forst atgarda brister pa A-nivan. De ar fel som
alla organisationer kan klara. De ger ocksa storst effekt for alla anvandare, vid varje besok. Fortsatt
sedan med ovriga fel utifran atgardens omfattning.

Rekommenderad prioritetsordning

e Beskriv med text allt innehall som inte ar text

e Erbjud alternativom en inspelning enbart bestar av ljud eller video
e Setill att koden validerar

e Anvand text, inte bilder, for att visa text

e Jobba vidare med 6vriga delar som ar markerade med delvis ok

Det ar en bra start pa ett langsiktigt tillgdnglighetsarbete om man kan sikerstalla att dessa punkter ar
atgardade och berorda riktlinjer ar godkanda.

De brister i tillgdnglighet som inte ar atgardade pa webbplatsen, ska tas upp i den
tillganglighetsredogorelse som ska publiceras pa webbplatsen.

Las mer om hur man kan skriva ihop en tillgdnglighetsredogérelse pa:
https://www.digg.se/digital-tillganglighet/offentlig-aktor#tillganglighetsredogorelse



https://www.digg.se/digital-tillganglighet/offentlig-aktor#tillganglighetsredogorelse

i} Tillganglighetsgranskning

| detta avsnitt presenteras var granskning med status, generell rekommendation, kommentar och
forslag pa atgard for var och en av de 48 riktlinjerna. Granskningen ar uppdelad efter de fyra
grundsatserna: Mojlig att uppfatta, Hanterbar, Begriplig och Robust.

Majlig att uppfatta

Information och komponenter i ett anvandargranssnitt maste presenteras for anvandare pa ett satt
som de kan uppfatta.

X WCAG 1.1.1 (A) - Beskriv med text allt innehall som inte &r text

Status pa webbplats

LI Klar

[ Delvis OK
Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/115

Rekommendationer for textalternativ

e Vilj detaljniva efter anvandarens behov
e Undvik upprepningar genom att provlyssna

Kommentar

e SoOkrutan i toppen pa webbplatsen saknar en beskrivning

¢ Huvudmenyn i mobilen beskriver inte om den ar utfalld eller inte, undernivaer gor det.
e lkonen som visar hur manga varor som ligger i varukorgen ldser bara upp siffran.

e Knappen for att 6ppna varukorgen heter "stang varukorg” nar den ska 6ppnas

e Knappen for att radera en publikation i varukorgen saknar beskrivning fér skarmldsare

Forslag pa atgérd

Det mesta beskrivs med text och det &r |att att forsta sidan med tex en skarml&sare. Vissa
komponenter sakar dok beskrivning.

o Lagg till en dold text till knappen i sokrutan som skarmldsare kan lasa upp.

e Lagg till en beskrivning av huvudmenyn i mobilen som beskriver att menyn ar stangd eller
Oppen, och vaxlar nar status dndras.

e GOr sa att ikonen som visar antal varor i varukorgen beskrivs som “x-antal varor i
varukorgen”

e Ligg till en beskrivande text till stang/6ppna-knappen i varukorgen, som vaxlar till ratt text


https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/115-textalternativ/

X WCAG 1.2.1 (A) - Erbjud alternativ om en inspelning enbart bestar av ljud eller
video

Status pa webbplats

I Klar

[] Delvis OK
Ej godkind
L] Ej relevant

Om denna riktlinjed

webbriktlinjer.se/116

Rekommendationer fér ljudinspelningar och video utan ljud
e Erbjud ett textbaserat manus eller ndgon annan presentation som inte utestdnger anvandare
som saknar forutsattningar att uppfatta inspelningen.
Kommentar

Det saknas beskrivning av filmer som ar likvardig med filmens innehall. Lagg garna ett manus eller
detaljerad beskrivning av filmen tillsammans med filmen. Da kan anvandare som inte kan ta del av
filmen anda ta del av innehallet.

Forslag pa atgard

Lagg till en beskrivning av vad filmerna innehaller.

https://adm.greppa.nu/for-radgivare/om-greppa-naringen/filmer.html

WCAG 1.2.2 (A) - Texta inspelad roérlig media (video, ljud, animationer...)

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/117

Rekommendationer fér textning

e Erbjud stangda undertexter for digital video
e Informera anvdandaren om att det finns text
e Beskriv alla ljud av betydelse

e Erbjud gdrna en separat textversion

Kommentar

Det nagra filmer pa webbplatsen och dessa ar textade.


https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/116-alternativ-vid-enbart-ljud-video/
https://adm.greppa.nu/for-radgivare/om-greppa-naringen/filmer.html
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/117-texta-inspelad-rorlig-media/

Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs

X WCAG 1.2.5 (AA) - Syntolka videoinspelningar

Status pa webbplats

] Klar

[ Delvis OK
Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/120

Rekommendationer fér syntolkning

e  Folj riktlinjer for syntolkning

e Informera anvdndare om att det finns en syntolkad version
Kommentar

Det finns nagra filmer pa webbplatsen. Ingen ar syntolkad.

Forslag pa atgérd

Lagg till alternativa filmer med syntolkning.

WCAG 1.3.1 (A) - Ange i kod vad sidans olika delar har for roll

Status pa webbplats

L1 Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/121

Rekommendationer fér semantisk kodning av sidans struktur

e R105. Skapa rubriker med h-element (h1, h2, h3...)

e R104. Anvand ratt html-element nar ni gor listor

e Namnge formularfalt med kopplade label-element. Se R55. Skapa tydliga och klickbara
faltetiketter.

e R98. Skriv rubriker till tabeller

e R101. Markera obligatoriska falt i formular

e Betona innehall med elementet em och inte bara kursivering, eftersom det inte gar att
kursivera skarmldsarens tal.

e Anvand WAI-ARIA fér sadant som inte gar att uttrycka med vanlig html.


https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/120-syntolka-videoinspelningar/
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/121-ange-i-kod-vad-sidans-olika-delar-har-for-roll/

Kommentar

Rubriker ar korrekt uppmarkta och lika sa listor. Dok saknas det label i visas fall och bland &r det inte
kopplade korrekt.

Forslag pa atgard

e Liggtill en etikett/label till s6krutan i sidhuvudet.

o Laggtill en label till valj ditt lan

e Koppla label i varukorgen till inmatningsfaltet som det beskriver

WCAG 1.3.2 (A) - Presentera innehallet i en meningsfull ordning for alla

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
(] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/122

Rekommendationer fér lasordning

e Testa ldsordningen genom att granska en sida av varje sidtyp med nagra skarmar i olika
storlek och genom att lyssna igenom innehallet med en skdrmlasare.

e Setill och testa dven att I[dsordningen &r logisk i dokument som inte ar html (pdf, word med
mera).

Kommentar

Innehallet har en logisk ordning

Forslag pa atgérd

Ingen

WCAG 1.3.3 (A) - Gor inte instruktioner beroende av sensoriska kdnnetecken

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
[ Ej godkand
U] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/123



https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/122-meningsfull-ordning/
https://webbriktlinjer.se/123

Rekommendationer for instruktioner med sensoriska kdannetecken

Anvand garna sensoriska kdnnetecken (farg, form med mera) for instruktioner eftersom det kan vara
en effektiv metod for att underlatta for anvandarna, inklusive personer med kognitiva begransningar
men kom ihag att komplettera informationen sa att alla kan forsta den.

Kommentar

Kan inte hitta nagra instruktioner som enbart anvander farg, form eller liknande.

Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs

WCAG 1.3.4 (AA) - Se till att allt innehall presenteras ratt oavsett skarmens
riktning

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/153

Rekommendationer fér design oberoende av skarmens riktning

e Anvéand bara i undantagsfall de tekniker som finns for att Idsa skarmens riktning (exempelvis
Screen Orientation API).
e Setill att allt innehall presenteras oavsett skarmens riktning.

Kommentar

Innehallet anpassas efter skarmen

Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs

WCAG 1.3.5 (AA) - Mark upp vanliga formularfalt i koden

Status pa webbplats

I Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/154



https://webbriktlinjer.se/153
https://webbriktlinjer.se/154

Rekommendationer fér uppmarkning av formularfalt

e Anvand attributet "autocomplete” pa inmatningsfalt.
e Beskriv férvantat innehall med attributet “autocomplete”, om det finns en standardiserad

benamning.
e Ange autocomplete="off” om det galler kanslig information eller om servern erbjuder
ordforslag.
Kommentar

Formularen pa webbsidan anvander autocomplete. | ett fall postas det mot en osdkeradress (ej
kreperad) och darfér stanger webbldsaren av funktionen.
Forslag pa atgard

e Andra formuldret ”Prenumerera pa nyhetsbrev” till krypterad anslutning (https)

WCAG 1.4.1 (A) - Anvand inte enbart farg for att formedla information

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
(] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/124

Rekommendationer fér anvandning av farger
Komplettera fargskillnader:

e itext med understrykning, ram, fetstil, kursivering eller annat teckensnitt.
e med ikoner.

e med monster i diagram och kartor for att sarskilja ytmarkeringar.

e med beskrivning i text.

e med semantisk kodning.

Var sarskilt forsiktig med fargerna gron, rod och brun. Manga personer med fargblindhet har svart att
sarskilja dessa.
Kommentar

Webbsidans texten, lankar och knappar ar inte beroende av farg. Det finns alltid en beskrivande text,
ikon eller understrykning som hjalpen den som inte kan se fargerna. Och det finns ingen skillnad pa
funktionen mellan knappar som &r petrol eller orange.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behdvs.


https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/124-inte-bara-farg/

|1| WCAG 1.4.2 (A) - Ge anviandaren mojlighet att pausa, stanga av eller sinka ljud

Status pa webbplats

] Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/125

Rekommendationer fér kontroll av ljud

o | de flesta fall ar det [ampligt att undvika att spela ljud automatiskt.

e |landra hand kan det vara lampligt att erbjuda en pausfunktion i borjan av sidan.
Kommentar

Det finns inget ljud pa webbsidan

Forslag pa atgérd

Ingen atgard behdvs.

WCAG 1.4.3 (AA) - Anvand tillracklig kontrast mellan text och bakgrund

Status pa webbplats

L1 Klar

Delvis OK
(] Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/126

Rekommendationer for kontraster

Kommentar

Alla texter har kontrast pa AA niva eller hogre. Dok ar har knappen “Foregdende” och ”"Nasta” i
sokresultat for dalig kontrast i inaktivt ldget. Detta genererar ett kontrast fel vid validering.
Forslag pa atgard

e GOr kontrasten tillrackligt bra i skreslultatet, dven pa inaktiva delar

10


https://webbriktlinjer.se/125
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/126-tillrackliga-kontraster/

WCAG 1.4.4 (AA) - Se till att text gar att forstora utan problem

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/127

Rekommendationer fér férstoring av text
e Kontrollera férstoring vid utveckling av stilmallar och sidmallar
e Anvand relativa matt

Kommentar

Alla texter dndras i storlek nar storleken minskas eller forstoras.

Forslag pa atgérd

Inga atgarder behovs

X WCAG 1.4.5 (AA) - Anvind text, inte bilder, for att visa text

Status pa webbplats

L1 Klar

[ Delvis OK
Ej godkind
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/128

Rekommendationer for bilder som innehaller text

Nér bilder trots allt behdver innehalla text kan denna ofta géras tillganglig for alla genom att:

e Anvanda CSS for att placera text i bilden, istallet for att ha texten avbildad.

e Generera bilden dynamiskt med hansyn till anvandarens preferenser for teckensnitt, storlek

och forgrund- eller bakgrund. Observera att detta kan krava en del programmering och att

sidan kan behdéva innehalla kontroller for att stilla in sddana preferenser. Komplettera med

en alt-text.

e  Skriv alt-text till knappar, logotyper, skarmdumpar och diagram som férmedlar samma

information som bilden.

e En bild av ett handskrivet brev kan ha antingen en alt-text som aterger innehallet eller en

kompletterande text med samma funktion.

11


https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/127-se-till-att-text-gar-att-forstora-utan-problem/
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/128-anvand-text-inte-bilder-for-att-visa-text/

Kommentar

Det finns en bild som innehaller text. Den ar dok tydligt beskriven med samma text i alt-atribut. |
ovrigt saknar manga bilder alt-texter. Totalt finns 221 bilder, 127 (57%) saknar en alt-text.
Forslag pa atgard

e Sakerstall att alla bilder har en alt-text angivet som beskrivning pa bilden. Da kommer den
med som alt-text vid anvandning i bildmodulen och andra moduler.
e Kontrollera att bilder pa webbplatsen har alt-text i visningslaget

WCAG 1.4.10 (AA) - Skapa en flexibel layout som fungerar vid forstoring eller
liten skarm

Status pa webbplats

LI Klar

Delvis OK
] Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/91

Rekommendationer for flexibel layout

e Undvik horisontell scrollning ner till 320 pixlars bredd.

e Anvand i férsta hand responsiv design.

e GOr en anpassad mobilversion om responsiv design ar inte ar mojligt.

e Aven dokument som inte &r webbsidor bér kunna presenteras i begransad bredd.

Kommentar

Webbplatsen ar helt flexibelt och anpassar sig till skarmens storlek och riktning. Dok finns det vissa
rubriker pa sidan dom blir for Ianga och darfor tvingar anvandaren att skrolla i sidled for att lasa
rubiken. Exempel: https://greppa.nu/vara-tjanster/sasongsnytt/region-syd/se-over-
kompletteringsbehovet-av-kvave

Forslag pa atgard

e Minska storleken pa Rubrik 1 (H1) i mobil, fér att den inte ska ta sa mycket plats
e Liaggin mjuka bindestreck langa ord sa att ordet bryts vid behov
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WCAG 1.4.11 (AA) - Anvand tillrackliga kontraster i komponenter och grafik

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/156

Rekommendationer fér kontraster i innehall som inte ar text

e Ge granssnittskomponenter tydliga visuella granser.
e GOr helst dven inaktiva element urskiljbara for alla.
e Anvand god kontrast for informationsbarande delar av illustrationer och annat grafiskt
innehall, sa langt det &r rimligt.
Kommentar

All grafik pa webbplatsen har en tydlig kontrast mot text eller bakgrund.

Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs

WCAG 1.4.12 (AA) - Se till att det gar att 6ka avstand mellan tecken, rader,
stycken och ord

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/157

Rekommendationer fér anpassningsbara mellanrum i text

e Placera text i utrymmen som ar tillrackligt stora eller som anpassar sig efter innehallet.
e Ta hansyn till att texter kan andra storlek om du anvander absolut positionering av element
som riskerar att krocka med texten.

Kommentar

Det gar bra att 6ka avstandet

Forslag pa atgard

Ingen atgard kravs.
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https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/156-anvand-tillrackliga-kontraster-i-komponenter-och-grafik/
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|1| WCAG 1.4.13 (AA) - Popup-funktioner ska kunna hanteras och stangas av alla

Status pa webbplats

] Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/158

Rekommendationer for tiligangligt popup-innehall

e Overvig att presentera innehallet pd ndgot annat sitt.
e GOr det enkelt att ta bort innehallet.
e GOr det mojligt att hantera innehallet for alla.

Kommentar
Finns inget popup-innehall

Forslag pa atgard

Ingen atgard kravs.

Mojlig att kontrollera

Komponenter i ett anvandargranssnitt och navigering maste vara hanterbara.

WCAG 2.1.1 (A) - Utveckla systemet sa att det gar att hantera med enbart
tangentbordet

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/129

Rekommendationer fér hantering via tangentbord
Testa alla webbplatser och applikationer utan mus och utan pekskarm.

Kommentar

Det gar i utmarkt att navigera med tangentbordet.
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https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/158-popup-funktioner-ska-kunna-hanteras-och-stangas-av-alla/
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/129-gar-att-hantera-med-tangentbord/

Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs

WCAG 2.1.2 (A) - Se till att markéren inte fastnar vid tangentbordsnavigation

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/130

Rekommendation fér hantering via tangentbord
e Testa alla webbplatser och applikationer utan mus och utan pekskdrm, och se till att det gar
att anvanda alla funktioner som behdvs.
Kommentar

Markoren fastnar aldrig

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

WCAG 2.1.4 (A) - Skapa kortkommandon med varsamhet

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/68

Rekommendationer for kortkommandon

e Anvand kortkommandon sparsamt.

e Anvand vedertagna tangentkombinationer om sadana finns.

e Informera om vilka kortkommandon ni erbjuder.

e GOr det mojligt att stdnga av eller byta ut kortkommandon som bara bestar av ett tecken.

Kommentar

Kortkommandon anvands inte

Forslag pa atgard
Ingen atgard kravs.
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https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/130-se-till-att-markoren-inte-fastnar-vid-tangentbordsnavigation/
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/68-skapa-snabbkommandon-for-viktiga-funktioner/

WCAG 2.2.1 (A) - Ge anvandarna mojlighet att justera tidsbegransningar

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/131

Rekommendationer fér att ge anvandare tillrackligt med tid

e FOrvissa anvdandare och i vissa sammanhang behovs gott om tid for att anvanda digitala
tjdnster. Ge darfor anvandare mojlighet att stdnga av, anpassa eller utoka eventuella
tidsbegransningar, om det inte ar orimligt for att uppna sajtens syfte.

Kommentar

Finns inga tidsbegransningar pa webbplatsen.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

|1| WCAG 2.2.2 (A) - Ge anvandarna mojlighet att pausa eller sténga av rérelser

Status pa webbplats

] Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/132

Rekommendationer for rorliga element i anvandargranssnitt

Om en animation eller dynamisk uppdatering startar automatiskt och pagar i mer dn 5 sekunder ska
anvandaren enkelt kunna undvika den.

Kommentar

Finns ingen rorelse eller bildspel

Forslag pa atgérd

Ingen atgard behdvs.
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WCAG 2.3.1 (A) - Orsaka inte epileptiska anfall genom blinkande

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/133

Rekommendation fér att undvika att orsaka krampanfall

Maximalt tre vaxlingar fran ljus till mork eller tvdrtom inom en sekund ar acceptabelt.

Kommentar

Inget blinkar pa webbplatsen.

Forslag pa atgérd

Ingen atgard kravs.

WCAG 2.4.1 (A) - Erbjud mojlighet att hoppa forbi aterkommande innehall

Status pa webbplats

Klar

(] Delvis OK
(] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/75

Rekommendationer fér att underlatta navigation mellan sidans delar

e Skapa genvagar for att hoppa 6ver delar i strukturen till exempel menyn, for att komma
direkt till sidans innehall.

e Skapa rubriker med h-element, eftersom skdrml&sare later anvdndarna snabbnavigera med
hjalp av sidans rubriker.

e Anvand WAI-ARIA landmark roles, till exempel main, search, navigation, banner, contentinfo
och sa vidare. Det gor att anvandare med exempelvis skarmlasare kan navigera mellan sidans
olika delar pa ett standardiserat satt.

e Om duanvander HTMLS5, anvand strukturelement som main, aside, header, footer och nav
for att definiera vilken roll varje del av sidan har.

e R68. Skapa snabbkommandon vid behov.

Kommentar

Det finns en funktion for att hoppa till innehallet till sidan. Sidans olika delar som sidhuvud, sidfot,
meny och sok ar uppmarkt. Majligen kan man dven anvanda main till den via ytan som innehallet
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https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/133-orsaka-inte-epileptiska-anfall-genom-blinkande/
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ligger i. Main anvands idag till hela innehallet. Aside skulle kunna anvéndas for sidosplaten med
meny.
Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs

WCAG 2.4.2 (A) - Skriv beskrivande sidtitlar

Status pa webbplats

] Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/135

Rekommendationer for bra sidtitlar

e Beskriv sidans amne eller innehall.

e Formulera en titel som gar att forsta pa egen hand. Det kan till exempel innebéra att
avsandaren eller webbplatsens namn anges i slutet av sidtiteln.

e Titeln bor vara sa tydlig och sa unik som majligt utan att bli fér lang.

Kommentar

Alla sidor pa webbplatsen men manga éar inte beskrivande. Sidtiteln ger i basta fall en 6verblick av
vad sidan handlar om. Totalt &r har 30 sidor (36%) sidtitlar som &r kortare &n 30 tecken och darfor for
korta for att klassas som beskrivande.

Bra exempel

e Faltvandring vall och protein for mjolk- och nétkéttsproducenter - Greppa
e Regn och varmare vaderlek mojliggor hogre kvaveupptag - Greppa

e Kvave till normal och svag raps nar falten ar farbara - Greppa

e Nedbrukning gav mindre ammoniak men mer lustgas - Greppa

Bor korrigeras (exempel)

e Gotland - Greppa

e Resultat - Greppa

e Sdsongsnytt - Greppa
e Dranering - Greppa
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https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/135-skriv-beskrivande-sidtitlar/

Forslag pa atgard

e Gaigenom webbsidans sidtitlar och fortydliga de som har en for kort titel

WCAG 2.4.3 (A) - Gor en logisk tab-ordning

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
[ Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/136

Rekommendationer fér tab-ordning

e Kontrollera ordningen utan pekdon.

e Sdkerstall en logisk ordning med tabindex.
Kommentar

Det finns en uttdankt och logisk tab-ordning.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behodvs.

WCAG 2.4.4 (A) - Skriv tydliga linkar

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
(1 Ej godkand
O] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/5

Rekommendationer for tydliga lankar

e Formulera lanktext med omsorg. Anvdndaren maste kunna forutse vad som hander vid klick
pa lanken.

e L3t sammanhanget och syftet med lanken avgéra om den exempelvis ska placeras i
brodtexten eller utanfor.

e Utforma lankar till dokument och lankar till e-post sa att anvandaren far ratt férvantningar.

Kommentar

Lankar ar bra och beskrivna med unik text. Vissa ar valdigt tydliga och beskrivande. Bra!
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Forslag pa atgard

Ingen atgard kravs.

WCAG 2.4.5 (AA) - Erbjud anvandarna flera olika satt att navigera

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/32

Rekommendationer f6ér navigering

e Erbjud flera olika navigeringsstéd pa webbplatsen.

e Utga fran anvandarnas behov och webbplatsens komplexitet nar ni véljer navigeringsstod.

e Erbjud en sokfunktion.

Kommentar

Anvandaren kan navigera via meny, sok, brodsmulor och lankar i sidfot. Det ger en stor frihet att
navigera pa det satt som passar bast fér anvandaren.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behodvs.

WCAG 2.4.6 (AA) - Skriv beskrivande rubriker och etiketter

Status pa webbplats

[ Klar

Delvis OK
(] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/61

Rekommendationer fér att skriva tydliga rubriker

e Anvand nyckelord ur texten.

e Skriv de viktigaste orden forst.

e Anvand aktivt sprak, garna verb.

e Gorinte rubrikerna langre dn 5-10 ord.
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Kommentar

Alla sidor har sidtitlar och det ar bra. Vissa sidor har dok allt for kort titel for att vara beskrivande.
Forsok att gora alla sidtitlar mins 5 ord langa. Lagg inte for langa texter i rubriker. Undvik dven att
anvanda samma rubrik pa flera sidor, det gar det svart att hitta ratt sida i tex sokning.

Bra exempel

e Greppa Naringen i Jamtlands lan
e Blimedlem i Greppa Naringen
e Nystart for Greppa Naringen pa Mutebo gard

Bor korrigeras

e Vaxtskydd
e Sdsongsnytt
e Overgddning

Exempel pa sidor med samma namn

e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20
e Sdsongsnytt vecka 20

Forslag pa atgérd

e Gaigenom rubriker och sdkerstall att de ar beskrivande (5-10 ord) men inte for langa
e Komplettera rubriker pa sidor som har samma namn sa de kan urskiljas

WCAG 2.4.7 (AA) - Markera tydligt vilket filt eller element som &r i fokus

Status pa webbplats

I Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/140

Rekommendation fér markering av fokus

Anvand CSS for att tydligt visa vilket element som ar i fokus.

Kommentar

Knappen for att 6ppna varukorgen pa sidan i Publikationer markeras inte vid fokus. Det gar det svart

att se nar man navigerat till knappen med tangentbordet.
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Forslag pa atgard

e GOr sa att knappen till varukorgen blir markerad vid fokus

|I| WCAG 2.5.1 (A) - Erbjud alternativ till komplexa fingerrorelser

Status pa webbplats

L] Klar

[ Delvis OK
[ Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/160

Rekommendation for tillgangliga pekskarmsgranssnitt
e Se till att all funktionalitet gar att utféra med flera fingrar dven gar att utféra med bara ett
finger.
Kommentar

Det finns ingen funktion pa webbplatsen som kraver en komplex fingerrorelse.

Forslag pa atgérd

Ingen atgard behdvs.

WCAG 2.5.2 (A) - Gor det majligt att angra klick

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

https://webbriktlinjer.se/161

Rekommendationer fér att undvika oavsiktlig aktivering med pekdon eller pekskdarm

e Geiforsta hand anviandaren mojlighet att angra atgarden innan nedtryckningen upphor (up-
eventet).

e Geiandra hand anviandaren mojlighet att angra sig efter up-eventet.

e Koppla bara i undantagsfall aktivering till nedtryckning av knappen eller skarmen (down-
eventet).

Kommentar

Alla klick pa lankar och knappar gar att angra.
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Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

WCAG 2.5.3 (A) - Se till att text pa knappar och kontroller 6verensstammer med

maskinldasbara etiketter

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/162

Rekommendationer for maskinldsbara etiketter

e Tareda pa vilken maskinlasbar etikett som anvands for kontrollen.
e Se till att den maskinlasbara etiketten matchar den synliga.

e Anvand bara samma maskinldsbara etikett for flera kontroller om de gor exakt samma sak.

Kommentar

Maskinlasbara etiketter ar i linje med text pa knappar, dar de anvénds.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

|I| WCAG 2.5.4 (A) - Erbjud alternativ till rérelsestyrning

Status pa webbplats

] Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/163

Rekommendationer vid rérelsestyrning

e Se till att funktioner som kan hanteras med rérelsestyrning dven kan hanteras pa nagot
annat satt.
e GOr det mojligt att stanga av rorelsestyrningen.

Kommentar

Finns inget som enbart styrs med rorelse.
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Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

Mojlig att forsta

Information och hantering av anvdandargranssnitt maste vara begriplig.

WCAG 3.1.1 (A) - Ange sidans sprak i koden

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/141

Rekommendationer fér sprakangivelser i kod

e Ange huvudsprak med hjalp av lang-attribut pa sidans rot-element.

Kommentar

Ratt sprak ar angivet.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

WCAG 3.1.2 (AA) - Ange sprakférandringar i koden

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/142

Rekommendationer fér innehall pa annat sprak dn omgivande innehall

Ange aktuellt sprak med lang-attribut pa omslutande element nar spraket i elementet &r ett annat an
sidans huvudsprak.

Kommentar

Webbplatsen finns bara pa ett sprak

Forslag pa atgérd

Ingen atgard behdvs.
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WCAG 3.2.1 (A) - Utfor inga ovantade férandringar vid fokusering

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/143

Rekommendationer fér att inte férvirra anvandare vid fokusering
e Utfor bara forandringar (till exempel 6ppning av fénster eller forandring av varde) nar
anvandaren férvantar sig dem.
Kommentar

Det finns ingen funktion vid enbart fokus

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

WCAG 3.2.2 (A) - Utfor inga ovantade férandringar vid inmatning

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/144

Rekommendationer fér att inte férvirra anvandare vid fokusering
e Utfor bara forandringar (till exempel 6ppning av fonster eller forandring av varde) nar
anvandaren har anledning att foérvanta sig dem.
Kommentar
Huvudmenyn dndras vid val i ett filt, lite ovdantat men det &r inte nagon vanligt formular med data.
Jag upplever detta som helt ok och tillfér nagot till besokaren.
Forslag pa atgard

Ingen atgard behodvs.


https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/143-utfor-inga-ovantade-forandringar-vid-fokusering/
https://webbriktlinjer.se/riktlinjer/144-utfor-inga-ovantade-forandringar-vid-inmatning/

WCAG 3.2.3 (AA) - Var konsekvent i navigation, struktur och utformning

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/29

Rekommendationer fér konsekvent navigering
e Lat granssnittselement ha samma utseende, funktionalitet och placering pa hela
webbplatsen.
Kommentar

Webbsidan har genomgaende liknande uppbyggnad. Det ar latt att hotta tillbaka till startsidan.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs.

|I| WCAG 3.2.4 (AA) - Bendamn funktioner konsekvent

Status pa webbplats

O Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/146

Rekommendationer fér enhetlig bendmning av funktioner

e Anvind samma termer for aterkommande funktioner sasom knappar och ikoner, eftersom
vissa anvdndare saknar till exempel layout och formgivning som annars kan anvandas for
orientering.

Kommentar

Kan inte hitta nagra hanvisningar element pa webbplatsen.

Forslag pa atgard

Inga atgarder behovs
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WCAG 3.3.1 (A) - Visa var ett fel uppstatt och beskriv det tydligt

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/2

Rekommendationer fér tydliga felmeddelanden

e Sammanfatta felen och anvand en layout som tydligt separerar fel-meddelanden fran resten
av webbplatsens design.

e Skriv vdlformulerade felmeddelanden sa 6kar chansen att anvdandarna gor ratt fran boérjan.

e Markera fel och felmeddelanden med WAI-ARIA sa att de uppfattas tydligt av anvandare
med hjalpmedel.

e Spara det som inte ar fel.

Kommentar

De formular som finns markerar tydligt var felen uppkommer.

Forslag pa atgérd

Inga atgarder behovs

WCAG 3.3.2 (A) - Skapa tydliga och klickbara faltetiketter

Status pa webbplats

I Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/55

Rekommendationer for filtetiketter/ledtexter i formular

e Skriv tydliga och informativa faltetiketter

e Koppla ihop faltetikett och inmatningsfalt sa att dven etiketten blir klickbar.
e Placera filtetiketterna dar anvandarna latt ser dem.

e  Skriv utforliga instruktioner fore formularet, nar sadana behovs.

e Undvik att gora I6sningen beroende av title-attribut och placeholder-texter.

Kommentar

Det finns faltetiketter/label men de ar inte alltid klickbara
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Forslag pa atgard

e Gor alla faltetiketter klickbara i sidhuvudet och publikationer

WCAG 3.3.3 (AA) - Ge forslag pa hur fel kan rattas till

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
[ Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/149

Rekommendationer fér korrigeringsforslag

e R52. Fyll formular med kanda uppgifter

e R57. Lat anvadndarna fylla i information i valfritt format
e R101. Markera obligatoriska falt i formular

e R112. Ge ordforslag i sokning och inmatningsfalt

Kommentar

Formuldren som anvands ar inte sa komplexa att nagon ytterligare beskrivning behovs

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs

|I| WCAG 3.3.4 (AA) - Ge mojlighet att angra, korrigera eller bekrafta vid viktiga
transaktioner

Status pa webbplats

[ Klar

[ Delvis OK
[ Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/150

Rekommendation fér att undvika fel i viktiga transaktioner
Erbjud anvandarna minst en, men gérna fler, av féljande skyddsatgarder:

e Mojlighet att angra sin atgard.

o Mojlighet att ratta till mojliga fel som systemet identifierat.

e Mojlighet att férhandsgranska sina uppgifter och ratta eventuella fel innan atgarden slutligen
bekraftas.
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Kommentar

Ingen funktion pa webbplatsen &r sa viktig att den kraver en angra-funktion

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs just nu.

Robust

Innehall maste vara robust nog for att kunna tolkas pa ett palitligt satt av olika anvandarprogram,
inklusive hjalpmedel.

X WCAG 4.1.1 (A) - Se till att koden validerar

Status pa webbplats

O Klar

[ Delvis OK
Ej godkand
(] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/84

Rekommendationer for att sdkerstilla god kodkvalitet

Kontrollera att era mallar for funktioner, tjanster och stilmallar validerar i enlighet med er
valda standard.

Krav att leverantoren vid leverans bifogar valideringsprotokoll for samtliga mallar. Mallar
som inte validerar bor inte godkdnnas for leverans, om inte leverantoren har acceptabla
argument for alla valideringsfel.

Forsok att automatisera en regelbunden kodvalidering, eller gor validering till en rutinatgéard
vid all férandring av webbplatsens kod. Det ar latt hant att tidigare korrekt kod gar sonder.
Det kan till exempel handa nar ni uppdaterar ett tillaggsprogram, nar ni infogar en
videospelare i ett blogginlagg eller nar nagon gor ett inlagg i ett kommentarssystem.

Kommentar

Webbsidan generar generellt fa fel. Sidhuvudet har ett problem och 6vriga sidor nagra till. Undersokt
mojligheten att aktivera den inbyggda valideringen i SiteVision for att undvika dessa problem.
Webbsidan har inga fel som beror pa CSS

Forslag pa atgérd

Ta flytta div-tag i knappen i toppen pa sidan. Div-element ar inte tillatna i button-element.
Ta bort tom h2-tag fran startsidan.

Ta flytta style-tag pa startsidan till header-elementet.

Ta bort type- attribut i skripttaggen pa sidan Publikationer

Div med id checkout sidan Publikationer, har ett felaktigt aria-labelledby attribut som inte
pekar till nagot.

Validera html-koden mot W3C Markup Validation Service, och se till att koden validerar utan
fel.
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WCAG 4.1.2 (A) - Se till att skraddarsydda komponenter fungerar i hjadlpmedel

Status pa webbplats

] Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/152

Rekommendationer foér skraddarsydda komponenter

e Anvand i férsta hand standardkomponenter som finns i html. Da uppfyller du automatiskt
detta krav. Bara nar det finns starka skal och tillrackliga resurser for test och utveckling bor
skraddarsydda komponenter utvecklas.

e Vidval av tillaggsprogram eller kodplattformar (till exempel olika javascript-bibliotek)
behdéver ni underséka om eventuella komponenter som bygger pa dessa plattformar har ett
bra stod for tillganglighet.

Kommentar

Alla skraddasydda komponenter som ligger pa webbsidan kan anvandas. Dok ar funktionen med
publikationer inte helt latt att anvdnda med skarmlasare. Dels far man ingen tydlig indikation pa att
man lagger till nagot i varukorgen och det ar svart att koppla antal till ett specifik publikation. Finns
dven ytterligare problem som har tagits upp i tidigare delar av analysen.

Forslag pa atgard

e  GOr det mojligt att hantera funktionen Publikationer med skarmlasare
e Testa webbsidan regelbundet med skarmlasare for att hitta fel tidigt, kanske redan vid
utveckling.

WCAG 4.1.3 (AA) - Se till att hjdlpmedel kan presentera meddelanden som inte
ar i fokus

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/164

Rekommendationer fér kodning av férandringar utanfor fokus

e Markera med aria-kod de omraden déar statusmeddelanden kan presenteras.
e Anvand gdrna samma teknik dven for andra viktiga forandringar.
e Anvand aria med forsiktighet sa att du inte stér anvandaren.
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Kommentar
Dom meddelanden som jag har hittat har kunnat presenteras for hjalpmedel
Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs
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5 Riktlinjer utover WCAG

I lagen Tillganglighet till digital offentlig service, finns ytterligare 8 riktlinjer som ar unika fér den
svenska lagen. Dessa &r inte alla tillampliga pa en webbsida eller e-tjanst men viktig i sin helhet. En
tillganglig kundtjanst gor text att den som behover mer stod kan fa det via telefon.

[i] Grundlidggande rekommendationer for appar

Status pa webbplats

] Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/114

Rekommendationer fér appar

e Komplettera med appar nar webben inte racker till

e Folj de webbriktlinjer som ar tillampbara daven i appar

e Folj respektive plattforms egna riktlinjer for tillganglighet
Kommentar

Webbplatsen har i dagsldget inga appar.

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs

|I| Gor inte identifiering beroende av bara en biometrisk egenskap

Status pa webbplats

[ Klar

[ Delvis OK
[ Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/166

Rekommendationer for tillgianglig identifiering

e Erbjud alternativ om identifiering med biometri anvands.
e Vilj bort system som bara erbjuder ett enda — biometriskt — satt att identifiera sig.

Kommentar

Biometriska egenskaper anvands inte
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Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs
|I| Gor tillganglighetsfunktioner atkomliga

Status pa webbplats

I Klar

[ Delvis OK
(] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/165

Rekommendationer for tillganglig tillganglighet

e Undersok vilka tillgdnglighetsfunktioner ni erbjuder.
e Sdkerstall att de som har nytta av funktionerna kan na dem.
e Blockera inte operativsystemets tillganglighetsfunktioner.

Kommentar

Finns ingen tillgdnglighetsfunktion inbyggd pa webbplatsen

Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs

Publicera i forsta hand dokument i html och skapa tillgangliga pdf:er

Status pa webbplats

] Klar

Delvis OK
] Ej godkand
L1 Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/88

Rekommendationer om dokumentformat

e Publiceraiforsta hand dokument i standardformatet html. Da kan anvdandarna komma at er
information utan att anvanda en viss datorplattform, eller ett program som kostar pengar, till
exempel Word.

e Om ni har dokument i andra format &n html, sammanfatta dem i html, sa att anvandarna kan
bedéma innehdllet utan att ladda ner det.

e Utforma dokument sa att de enkelt kan lasas pa skdrm. Da bidrar ni till att farre anvdandare
skriver ut pa papper.

e Om ni anvander pdf:er, se till att de skapas sa att de blir tillgéngliga.
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Kommentar

Det finns idag 182 PDF-filer pa webbplatsen. Ny information kommer framférallt publiceras som
webbsidor i HTML-format. Informera garna pa webbsidan om arbetet.

Forslag pa atgard

e Beskriv ert arbete med att fasa ut gamla PDF-filer i tillganglighetsredogorelsen

Respektera anvandarens installningar

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
(] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/170

Rekommendationer fér konfigurerbarhet

e Kom ihag att vissa anvdndare behover skraddarsy presentationen.
e Forsok att inte hindra att anvandarens instéllningar slar igenom.

e Anvand relativa mattenheter om det ar mojligt

e Var forsiktig med css-uttrycket limportant

Kommentar

Webbplatsen hindrar inte anvandaren fran att géra egna installningar

Forslag pa atgérd

Ingen atgard behovs

|I| Se till att eventuella samtalsfunktioner ar tillgangliga

Status pa samtalsfunktion

L1 Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/171



https://webbriktlinjer.se/170
https://webbriktlinjer.se/171

Rekommendationer fér redigeringsfunktioner

e Vailj eller utveckla redigeringskomponenter som underlattar produktion av tillgangligt
innehall.

e Vilj publiceringssystem som underlattar produktion av tillgangligt innehall.

e Valj om moijligt verktyg som uppfyller standarden ATAG.

Kommentar

Ej testad

Forslag pa atgard

|I| Sakerstall tillganglighet i kundtjanst

Status pa kundtjéanst

] Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/171

Rekommendationer fér support till digital service
e Kundtjanst och liknande ska kunna aterge tillganglighetsdokumentation
e Kundtjanst ska kunna kommunicera tillgangligt

Kommentar

Ej testad

Forslag pa atgérd

Ingen atgard behovs

Utforma eventuella reglage sa att alla kan anvinda dem

Status pa webbplats

Klar

[ Delvis OK
] Ej godkand
L] Ej relevant

Om denna riktlinje

webbriktlinjer.se/168



https://webbriktlinjer.se/173
https://webbriktlinjer.se/168

Rekommendationer for tillgangliga reglage

e Stéll inte for hoga krav pa motorisk formaga.

e GOr det mojligt att avlasa aktuell instéllning utan att andra den.

e Hjalp anvandaren att undvika oavsiktlig inmatning.

Kommentar
Finns inga reglage som inte foljer standarden i HTML.
Forslag pa atgard

Ingen atgard behovs
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